
【申込（予約）サイト】

使い方

令和８年（２０２６年）夏のボランティア体験プログラム
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申込（予約）サイトホーム画面

3

スマートフォン画面イメージ パソコン画面イメージ

スマートフォン ： iPhoneはSafariブラウザ 、 AndroidはChromeブラウザをご利用ください

パソコン  ： Chromeブラウザ、又はEdgeブラウザをご利用ください。



第1章

アカウント登録



予約システムをご利用いただくためにはアカウント、及びユーザー情報登録が必要となります。
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1-1．新規ユーザー登録（アカウント、ユーザー情報）

新規登録（新規ユーザー登録）ボタンをタップ（クリック）してください。



アカウント登録画面の下部、「■家族登録（複数人）の登録がありますか？」について
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1-2．家族（複数人）の登録 有/無を選択します（重要）

1つのアカウントで、家族（複数人）のユーザー登録（個人情報入力）が可能です。

例えば、お子様が二人いる家族で、お母様が代表して二人の登録を行うは、

“はい”を選択してください。



メールアドレス認証、又は皆様が日常でお使いのソーシャルメディア（Google、Apple、LINE）での作成が可能です。
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1-3．アカウントの登録方法をお選びください。

※ご注意ください

家族（複数人）で利用する際は、メール（アドレス）認証でアカウントを作成してください。

ソーシャルメディアを利用の場合、それぞれ特定機器（例えばお母様のスマートフォン）への依存が強いため、家族それぞれのスマート

フォンでアカウントを共有することが困難になります。



できるだけ日常利用されているメールアドレスをご利用ください。

次に任意パスワードを入力し、登録をタップ（クリック）してください。※確認用パスワードの入力もお願いします。
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1-4．メール（アドレス）認証によるアカウントの登録

■パスワードは、8文字以上となります。

半角英数字（アルファベット、数字）と記号（- _ $ @ ? / など）を必ず1文字以上含めてください。
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1-5．メールアドレス認証によるアカウントの登録

【確認用コードが届かない場合】
メールアドレスの間違い、迷惑メール扱い、メールフィルタによる受信拒否が考えられます。

入力したメールアドレスに確認用コードが送られます。その確認コードを入力し、 をタップ（クリック）してください。
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1-6．アカウント登録の完了

以下の表示がされましたら、アカウント登録は完了です。

引き続き、ユーザー登録（プロフィール登録）に進んでください。



第2章

ユーザー（プロフィール）登録
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2-1．ユーザー情報（プロフィール）登録

体験プログラム実施事業者からの注意事項などが表示されます。

内容を確認し、 を入れてください。

プロフィール登録項目が表示されます。

家族登録の際は、まずは代表者（お父様、

お母様など）のプロフィールからお願いし

ます。

お名前や住所、職業（学生、一般）、経験

等、設定項目に従って正確に入力してく

ださい。

※ユーザー情報は、登録する一人一人、

本人の情報を登録してください。
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2-2．対象者ユーザーの選択状態表示

ユーザー登録が完了すると登録者の氏名が画面右上に表示され、現在の選択対象者となります。



14

2-3．ユーザーの追加と切替 ＊家族（複数人）の登録がある場合

スマートフォンは氏名表示部、PCはユーザー切替ボタンをタップ（クリック）します。

スマートフォン：氏名表示部をタップ

PC：ユーザー切替ボタンをクリック

ユーザー切替、追加画面



15

2-4．ユーザーの追加  ＊家族（複数人）の登録がある場合

ユーザー切替画面からユーザー追加を選択し、追加登録します。

をタップ（クリック）します。

プロフィール登録画面に移動します。

お名前や住所、職業（学生、一般）、

経験等、設定項目に従って正確に

入力してください。

※対象となる本人の情報を登録

してください。
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2-5．ユーザーの切替  ＊家族（複数人）の登録がある場合

ユーザー切替画面から切替対象となるユーザーを選択します。

画面右上の氏名表示が変更されます。

※事前説明会や、体験プログラムの

申込は、必ず申込対象者にユーザー

を切り替えてください。

切替対象者の氏名をタップ

（クリック）します。



第3章

体験プログラム、事前説明会等の申込み
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3-1．体験希望プログラムの選択

体験プログラム一覧（ホーム）から希望するプログラムの名称部をタップ（クリック）します

対象プログラムの詳細情報が表示され、

予約申込みが可能状態となります。

ボタンを

タップ（クリック）します。
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3-2．プログラムの申込み（日程の選択）

希望する日程（日時）を日程一覧、又はカレンダーから選択します。

開催日、時間、定員が表示されます。

申込条件に従って希望日時を選んでください。

開催時間（日程一覧）、日（カレンダー）のタップ

（クリック）で選択ON/OFF（緑表示）となります。

選択で切替可能

開催日程一覧から選択 カレンダーから選択

選択が完了したら ボタンを

タップ（クリック）してください。

「申込確認画面」に移動します。



申込みが全て完了したら をタップ
（クリック）します。
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3-3．申込確認画面（全員参加のオリエンテーションの申込)について

体験プログラムの申し込み後、申込確認画面が表示されます。

オリエンテーションも一緒に申し込みしてください。

申込確認画面 オリエンテーション申込画面

必ず申込み（●）してください

参加「任意」時は希望時のみ
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3-4．申込内容の最終確認、及び決定

体験プログラム、オリエンテーションの申込を最終確認します。

申込内容を確認の上、 ボタンをタップ（クリック）してください。

【ご注意ください。】

■1つのプログラムへの申込みは1度だけとなります。

※開催が複数日あり、申込みも複数日の選択可能な時、

例えば1度に2日間、３日間等の申込みはできますが、

申込みの完了後、申込日を変更したり、追加したりすることはできません。

※オリエンテーションの日時変更については直接、八潮市社会福祉協議会

（ボランティアセンター）までご連絡ください

連絡先：048-995-3636 （土、日、祝除く8：30～17：15）



第4章

「マイページ」ついて



23

4-1．マイページ表示

申込みが完了（予約）した体験プログラム、事前説明会、事後集会の日程が表示されます。

マイページ全体 ②オリエンテーション予約表示 ③体験プログラム予約表示

①

②

プログラム名称をタップ（クリック）

することで、内容の詳細が確認

可能となります。

また、プログラムに対する質問も

送ることができます。（次ページ）

③

①申込内容一覧
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4-2．体験プログラム予約の詳細表示（メッセージ送信）

申込済の体験プログラム詳細表示（日程等）と八潮市社会福祉協議会、体験プログラム実施施設等質問（メッセージ）の送信が可能

です。
マイページの申込済体験プログラム

予約表示

申込済体験プログラムの詳細表示

八潮市社会福祉協議会（ボランティアセンター）や

体験プログラム実施施設等へ質問やメッセージを送

ることができます。

タイトルは省略可能です。

服装について

ジーンズなど普段着で大丈夫でしょうか？
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4-3．体験プログラムの詳細表示（申込プログラムのキャンセル）

申込済の体験プログラムの申込み取消（キャンセル）を行います。

【ご注意ください。】

＜キャンセル可の時＞
①キャンセルの実行は対象プログラムの申込内容すべてに対して行われます。

※複数日を申込んだ際など、一部の申込日だけのキャンセルはできません。

②キャンセルには回数制限があります。

③キャンセルができる期限があります。

申込済プログラムをキャンセルする際は、プログラム詳細表示最下部の

をタップ（クリック）します。



26

4-4．参加証明書の取得（ダウンロード）

プログラム参加済みになりますと、参加証明書の取得（ダウンロード）が可能となります。

マイページの体験プログラム申込表示

参加状況が“参加済”になると、参加証明書

の取得が可能となります。

「参加証明書を取得可能です。」

をタップ（クリック）します。

※ダウンロードファイルはPDFとなります。



第5章

利用上の注意事項等（まとめ）
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1．アカウント登録について

①家族（複数人）登録の“あり”、“なし”は正しく選択してください。

②家族登録の場合はメール（アドレス）認証を利用してください。

③確認用コードが届かない時（メール認証）

A：メールアドレスが間違っていないか、今一度確認ください。

B：迷惑メールフィルターが設定されていないかご確認ください。

C：メールソフトの「迷惑メール」フォルダーに移動されていないか確認してください。

④ソーシャルメディア（Google、Apple、LINE）での作成時は、通信状態の良い場所で

作成してください。
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①参加を希望される本人の情報を必ず登録してください。

②学生の場合、学生区分（小学生、中学生、高校生 等）と学年を正確に登録してください。

※学生区分、学年によって体験プログラムの申込対象が制限されます。

2．ユーザー情報（プロフィール）登録について



①申込みを行う際は、表示されている氏名を確認し、対象のユーザー

に切替えてから行ってください。

②同じプログラムへの繰返し申込み（日程の追加、変更、削除）は

できません。

※必要な場合は、一旦申込をキャンセルして再度申込みしてください

③事前説明会と事後集会は開催されるか？ と、開催されるとき、

参加が必須／任意を確かめて、体験プログラムと併せて申込み

ください。

※申し込みは1度だけで、別のプログラム申込時は申込済になります。
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3．体験プログラム、事前説明会、事後集会への申込みについて
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4. マイページについて メッセージの送信と申込のキャンセル

①質問、問合せ（メッセージ）が申込済みの体験プログラムの詳細画面から、

メッセージを送ることができます。

②体験プログラムのキャンセルが許可されている場合があります。

■申込済体験プログラムの詳細画面の最下部に

ボタンがあれば、プログラムをキャンセルすることができます。

ただし、

◇申込日程の変更や追加、削除はできません。

◇キャンセルできる回数に制限があります。

◇キャンセルできる期限があります。
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申込み（予約）サイトの使用で、

わからないこと、思ったように動かない、などがある時は、

八潮市社会福祉協議会・ボランティアセンターにお問合せ下さい。

連絡先：048-995-3636（土、日、祝除く8：30～17：15）
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